1. Regulamentul

criteriile de

stabileste notiuni si principii d
Ingrijiri paliative, modul de organizare a servi
beneficiarilor,

selectare

Regulamentul
cu privire la organizarea serviciilor de ingriji

L. Dispozitii generale

a

prestatorilor de ingrijiri paliative. ,
2. Prestatori de servicii de ingrijiri paliative — este sectia de boli cronice a IMSP

Spitalul Raional Soldanesti.
3. Beneficiari de Ingrijiri paliative — pacientii de toat
in stadiu avansat si alte boli cu prognostic limitat,

Soldanesti
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ri paliative in IMSP SR

e baza ;ale serviciilor de
ciilor de ingrijire paliativa,
obligatiunile si drepturile

~ I LR} .
e virstele, cu maladii cronice

care au speranta de viata sub

12 luni, cu simptome necontrolate, suferin{d psiho-emotionald sau spirituali

semnificativd si/sau prezintd un anumit nivel de de endenta; |

4. Pentru prestarea serviciilor de ingrijiri paliative este instituitd echipd de
specialisti; internist, chirurg, ginecolog, pediatru , cardiolog, neurolog.

Ln

decesul;
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Principiile de baza ale ingrijirilor
ameliorarea calitatii vietii si influenta pozitiva evolutiei bolii;
asigurarea controlului durerii si a altor simptome;

paliative sint urmitoarele:

unitatea de ingrijirii paliative este pacientul si familia lui |
afirmarea valorii vieti si considerarea mortii ca
constientizarea cd nu se intentioneaza nici si grabeasca si nici si amine

integrarea aspectelor psiho-sociale gi spirituale
utilizarea echipei interdisciplinare pentru a

complexe ale pacientului; i
includerea acelor investigatii care sint necesare|unei mai l‘:)une intelegeri si
unui tratament adecvat pentru complicatiile clinice ale boli.

b

un proces natural;

in Ingrijirea pacientului;

satisface nevoile medicale

II. Modul de organizare a serviciilor de ingrijiri paliative

6 . Servicii de ingrijiri paliative se presteaza |
» 1n sectia de Ingrijiri cronice pe pat paliativ in regim de spitalizare.
7. Serviciul de ingrijiri paliative din cadrul instifutiei  se acordd de catre
medicul curant cu abilitati in ingrijiri paliative cu implicarea specialistilor.
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17. Beneficiarii de servicii de ingrijiri paliative au drey

In institutie sunt desfisurate 2 paturi de ingrijiri paliative, amplasate in

sectia de ingrijiri cronice.

8. Serviciile de Ingrijiri paliative se prestreaza conform Standartului National de

ingrijiri paliative si Protocoalelor.

9. Criteriile de selectare a beneficiarilor sint:

» prezenta unei patologii cronice in stadiu ayansat, care nu rdspunde la

tratament curativ sau progreseaza ;

> prognostic limitat cu speranta de viatd este sub
necontrolatesau

» prezenta  unor simptome

12 luni;

suferinta  psihologic

sau spirituald semnificativd saw/si un anumit nivel de dependenta.

Selectarea beneficiarilor de servicii de ingrijiri paliative se

medicul specialist de profil, in baza criteriilor

efectueaza de citre

stabilite in punctul 9, care

completeazi biletul de trimitere pentru initierea acordarii seirviciilor de ingrijiri

paliative.

inregistrarea lor pe lista de asteptare, se efectuea
prestator in baza biletului de trimitere.

Initierea acordarii serviciilor de Ingrijiri paliative este

|
. Programarea pacientilor pentru acordarea serviciilor de ingrijiri paliative, prin

74 individual de catre fiecare

posibila doar cu

consimtamintul, in forma scrisd, a pacientului sau a reprezentantului sdu legal, in

cazul pacientilor fara discernamint, perfectat in

conformitate cu prevederile

articolului 13 al Legii cu privire la drepturile i responsabilitatile pacientului nr.

263 din 27 octombrie 2005.

Planul de ingrijiri paliative cuprinde, in mod obligatoriu, prognosticul bolii,

enumerarea problemelor, obiectivelor si interventiilor necesare de

sarcinile fiecarui membru din echipa interdisc
echipamentul si consumabilele necesare, consit
reprezentantului sau legal $1 prognozarea urmatoare
Prestatorul asigurd evidenta serviciilor de Ingrijiri ps
pacient in fisa de ingrijiri paliative, la care est
consimtimintul, fisa personala de evaluare si plan
Asigurarea cu medicamente $i consumabile neces:
de 1ingrijiri paliative @ se
obligatorii de asistentd medicald destinate in acest s¢

efectueaza din mijloacele

ingrijire,
iplinard, medicatia prescrisa,
mtamintul pacientului sau a
| revizuiri a sale.

liative efectuate pentru fiecare
e anexat biletul de trimitere,

ul de Ingrijiri

re pentru prestarea serviciilor
fondurilor asigurdarii

op.

Serviciile de ingrijiri paliative se acordd pind la decesul paLientului sau

transferarii sale in altd institutie.

I11. Drepturile si responsabilitatile beneficiar
paliative

tul la:

ilor de servicii de ingrijiri

» reducere a suferiniei si atenuare a durerii, provocate d \0 boald, prin toate
metodele si mijloacele legale disponibile, determinate e nivelul existent al

R

ingrijiri paliative;

1:)1*c=:stat0r!.1| ui de servicii de

> asistentd religioasd conform confesiunii fiecdruia si cu dorintele acestuia;




ingrijire terminald demna de o fiinti uman;
securitate a vietii personale, integritate fizica, psihicd si morald, cu
asigurarea discretiei in timpul acordarii serviciilor de ingrijiri paliative;
informafii exhaustive cu privire la propria boald, metodele de ingrijire,
precum si la riscul potential si eficienta acesteia; |
atitudine respectuoasi si umani din partea |prestatorului de servicii de
ingrijiri paliative, indiferent de virsta, sex, apartenenta etnica, statut
socioeconomic, convingeri politice si religioase;
informatii cu privire la prestatorul de servicii de ingrijiri paliative, profilul,
volumul, calitatea, costul si modalitatea de prestare a serviciilor respective;
examinare, tratament si Intretinere in conditii adecvate normelor sanitaro-
igienice;
opinie medicala alternativd si primirea recomandarilor altor specialisti, la
solicitarea sa ori a reprezentantului siu legal, in modul stabilit de legislatie;
asigurare de asistentd medicald (obligatorie si benevold), in conformitate cu
legislatia;
exprimare benevold a consimtiAmintului sau refuzului la ingrijiri paliative si
la participare la cercetarea biomedicals (studiul clinic), in conformitate cu
legislatia; '
asistentd medicald gratuitd in volumul stabilit de le gislatie;
alte drepturi prevazute de legislatia in vigoare.
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18. Beneficiarii de servicii de ingrijiri paliative au urmatoarele responsabilitdti:
» sd comunice lucritorului medical informatii |complete |despre bolile
suportate si cele curente, despre maladiile sale ¢ce prezintd pericol social;
» sd respecte regulile de comportament stabilite pentru pac '|:en;i in cadrul
serviciilor de ingrijiri paliative, precum si recomandarile medicului 1n acest
scop; | |
» sd excludd utilizarea produselor farmaceutice si a substantelor
medicamentoase fard prescrierea si acceptul m%edicului: s1 sa informeze
personalul medical despre alte tratamente alternative sau consumul cronic
de alcool sau psihotrope;
> sd respecte drepturile si demnitatea altor pacienti, | precum $i ale

personalului medico-sanitar.

19. In cazul inciledrii de citre pacient a regulilor de tratament si de
comportament in institufia medico-sanitard, incilcare | ce are drept

consecin{d daune materiale si morale, acesta poarti raspundere in conformitate cu
legislatia. |
| |

IV. Drepturile prestatorilor de servicii de 'in'gri jiri paliative
| .

|

20. Prestatorii de servicii de ingrijiri paliative au dreptul: _
> si colaboreze cu unitati similare in scopul schimbului de experienta in
domeniu; - ‘

> si participe la cursuri de instruire, conferinte, se|minare, mese rotunde si
. |




alte activitati, organizate in Republica Moldov
relevanta in domeniul de ingrijiri paliative;
» si solicite informatia necesari de la institutiile medico-sanitare si asistentd
sociala pentru realizarea obligatiunilor de functje;
» sd Incheie contracte de colaborare cu alte instifut

a si n alte tari, cu tematica

Ii;
|

V. Obligatiunile prestatorilor de servicii de ingrijiri paliative
21. Prestatorii de servicii de ingrijiri paliative sint ot
» sd asigure conditiile necesare (sediu/ing

echipamente, truse medicale, medicamente Si (

ligati:
aperi, mlfobilier, telefon,
consumabile necesare pentru

realizarea manoperelor de ingrijiri paliative, co
~ si altele) pentru prestarea serviciilor de ingrijiri
sa utilizeze materiale sanitare sterile de uni
instrumentelor reutilizabile si asigure eviden

nform standardelor stabilite,
paliative;|

ca folosintd, iar in cazul
ta, pastrarea si sterilizarea

|~

normative!g in vigoare;
ita contabild separati a
ntru prestarea serviciilor de

materialelor sanitare conform cerintelor actelor
sd asigure gestionarea corectdi si evider
medicamentelor si consumabilelor destinate pe
ingrijiri paliative;
sd angajeze pentru prestarea serviciilor de ingri
detine diploma de studii si instruirea corespur
desfagoard si sd aprobe obligatiunile de fun
angajatd, cu precizarea nivelului de pregat
atributiilor;

jiri paliatiy
1zatoare ac
>fie pentru
ire, a cor

/e personal, care

tivitatii pe care o
fiecare persoani
npetentelor si a
|
sa asigure instruirea continui a personalului ar
de competentd, in conformitate cu actele normat
sa acorde servicii de ingrijiri paliative in volu
unic al asigurdrii obligatorii de asistenti mg¢
trimitere eliberate de citre medicul de famil
profil; '
sd asigure respectarea planului de ingrijiri p
protocoalele si standardele in domeniu (in
duminica si in timpul sarbatorilor legale);
sa acorde servicii de ingrijiri paliative tuturor asigur
discriminare; :
sa asigure confidentialitatea intregului persor
terti (conform reglementirilor in vigoare) priv
ingrijirile acordate; '
sd efectueze instruirea pacientului, membrilor
lui legal, lucratorului social, in domeniul ingrij
lor, dupd caz, si sd recomande masuri de resy
epidemiologic;
sa acorde asistentd psihologici si suportul necesar
membrilor familiei care presteazi servicii de ingrijiri paliat
sd informeze institutiile medico-sanitare primare,
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specializate de ambulatoriu, administratia publici lo

referitor la contractarea cu Compania Nation

pentru prestarea  serviciilor de ingrijiri paliative, d¢
ingrijiri paliative prestate, obligatiile prestatorului, pre

persoanei asigurate;

VL. Dispozitii finale

22, Solutionarea litigiilor se efectueazi conform prevederilor a

vigoare.
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